BEZDRATOVE PRIPOJENI K INTERNETU

PodminKky instalaci k Fadé tarifa AIR:

V pripadé pozadavku na instalaci zdarma:

1. Zékaznik podepiSe smlouvu se zdvazkem na 24 mésicii a zaplati hotové na misté poplatek
za tfiméesicni pausal, neni-li dohodnuto jinak.

2. Zakaznik mtze smlouvu do 30 dnt, nejdéle vSak posledni pracovni den pied uplynutim
této lhity vypovedét, pokud do této doby doru¢i vypovéd a vrati prijimaci anténu,
pripadné veSkeré zapujcené prisluSenstvi po predchozi domluvé do kancelaie
firmy*. V tomto pfipadé ma zakaznik narok na vraceni zaplaceného poplatku za
tiiméesicni.pausal. Pokud byla poskytnuta sleva na instalaci, zakaznik je povinen instalaci
doplatit do plné vyse. (Poskytovatel méa pravo o tuto ¢astku ponizit ¢astku poplatku za
tiiméesicni pausal, kterou vraci zakaznikovi.)

3. Pokud chce zdkaznik sluzbu vypovédét po 30 denni lhite, nejdéle vSak do dvou mésicil,
doplati rozdil instalace pfipojky (viz smlouva neurcitd vs. smlouva urcitd), doruci
vypoveéd a vrati prijimaci anténu, pripadné veskeré zapujcené zarizeni po piredchozi
domluvé do kancelare firmy*. Nelze se odvoldvat na technické divody v ptipadé€, ze
nebylo postupovano dle Zakladnich technickych postupit (ZTP), viz dokument Zakladni
technické postupy.

V pripadé pozadavku na mésic vyzkouSeni zdarma:

1. Zakaznik podepiSe smlouvu se zdvazkem na 24 mésicl a zaplati na misté hotoveé zalohu
stanovenou v pfedavacim protokolu.

2. Zakaznik mize smlouvu do 30 dnil, nejdéle vSak posledni pracovni den ptfed uplynutim
této lhity vypovédét, pokud do této doby doru¢i vypovéd a vrati prijimaci anténu,
pripadné veSkeré zapiijéené zarizeni po predchozi domluvé do kancelare firmy*. Pti
této skutecnosti bude zdkaznikovi vracena zaloha (plati pfi varianté instalace Standard,
v ostatnich pfipadech muze byt pozadovana uhrada za sluzbu instalace a spotfebovany
material).

3. Pokud zdkaznik sluzbu nevypovi do 30 dni, viz bod 2., poskytovatel, do 14 dna od konce
zkusebniho obdobi, vyucétuje poplatky spojené se zfizenim sluzby a vrati zdkaznikovi
pomérnou ¢ast zalohy.

* Kancelat firmy HCNET s.r.o0., Zizkova 1021, 508 01 Hofice, tel. 733790091
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